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Art. 13 del Regolamento UE 679/16 (GDPR)
Informazioni sul trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il sito web
Privacy/Cookie Policy

La societa So.Ge.R.T. S.p.A. in qualita di titolare del trattamento, intende informarti che il
trattamento dei dati personali raccolti in occasione della navigazione e consultazione del sito web
avverra nel pieno rispetto dei principi di correttezza, liceita e trasparenza di cui all’art. 5 del Reg. UE
2016/679 (di seguito “GDPR) e di tutela della riservatezza e dei diritti degli interessati. Con la
presente sono illustrate le modalita di gestione del sito internet, con particolare riferimento alle
finalita e modalita con cui i dati personali degli utenti che lo consultano vengono raccolti, registrati
ed utilizzati. Il presente documento si riferisce esclusivamente al sito www.sogertspa.it

Titolare del Trattamento

Il Titolare del trattamento, So.Ge.R.T. S.p.A. con sede in Grumo Nevano (NA) alla Piazza Cirillo n. 5,
potra essere contattato all’indirizzo postale della societa ed altresi all’indirizzo di posta elettronica
privacy@sogert.it

Responsabile protezione dati
Il Titolare del Trattamento ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o DPO) che
potra essere contattato al seguente indirizzo e-mail: dpo@sogert.it

Le informazioni personali oggetto di trattamento:
| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito acquisiscono,
nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione € implicita nell’uso dei
protocolli di comunicazione di Internet.
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei terminali
utilizzati dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform Resource |dentifier/Locator) delle
risorse richieste, I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal
server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all’'ambiente
informatico dell’'utente.
Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi web, vengono anche trattati allo scopo di:

- ottenere informazioni statistiche sull’uso dei servizi (pagine pil visitate, numero di visitatori

per fascia oraria o giornaliera, aree geografiche di provenienza, ecc.);
- controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti.

| dati di navigazione non persistono per piu di sette giorni e vengono cancellati immediatamente
dopo la loro aggregazione (salve eventuali necessita di accertamento di reati da parte dell’Autorita
giudiziaria).

Il Titolare del Trattamento non adotta nessun processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione di cui all’art. 22 paragrafi 1 e 4 del GDPR.

I dati raccolti saranno trattati per le seguenti finalita

La navigazione del sito

Il trattamento dei tuoi dati personali, quali dati di navigazione ad es. I'indirizzo IP e cookie rilasciati
mediante la navigazione sono trattati dal Titolare per dar seguito alla gestione del sito e per


mailto:privacy@sogert
mailto:dpo@sogert.it

& SOGERT.

Societa Gestione Riscossione Tributi

raccogliere informazioni anche di natura aggregata. | dati personali non saranno in alcun modo
diffusi o divulgati verso soggetti indeterminati.
| dati personali forniti dagli utenti che richiedono l'invio di materiale informativo su eventi o
iniziative, o ancora che inviano richieste di contatto o inoltrano il proprio curriculum vitae sono
utilizzati al solo fine di soddisfare o dare riscontro alle richieste trasmesse e sono comunicati a terzi
nel solo caso in cui cio sia a tal fine necessario.

La comunicazione a terzi e destinatari
La comunicazione dei tuoi dati personali avviene principalmente nei confronti di terzi e/o destinatari
la cui attivita € necessaria per I'espletamento delle attivita inerenti alle finalita predette, e anche per
rispondere a determinati obblighi di legge. Ogni comunicazione che non risponde a tali finalita sara
sottoposta al consenso dell’interessato.
In particolare, i dati personali saranno comunicati a terzi/destinatari per:
- lo svolgimento del servizio (es. provider di servizi informatici);
- comunicazioni nei confronti dell’amministrazione finanziaria, e degli enti pubblici di vigilanza
e controllo nei confronti dei quali il Titolare deve adempiere a specifici obblighi derivanti
dalla specificita dell’attivita esercitata;
- cookie di terze parti, previo consenso, revocabile in ogni momento alle istruzioni di seguito
indicate;
| dati personali che il Titolare tratta per tale finalita sono i dati di navigazione (indirizzo IP).

Motivi di sicurezza informatica

Il Titolare tratta, anche per mezzo dei suoi fornitori (terzi e/o destinatari), i dati personali (es.
indirizzo IP) o di traffico raccolti, o ottenuti, in caso di servizi esposti sul sito web in misura
strettamente necessaria e proporzionata per garantire la sicurezza e la capacita di una rete o dei
server ad essa connessi di resistere, a un dato livello di sicurezza, a eventi imprevisti o atti illeciti o
dolosi che compromettano la disponibilita, I'autenticita, I'integrita e la riservatezza dei dati personali
conservati o trasmessi. A tali fini il Titolare prevede procedure per la gestione della violazione dei
dati personali (data breach).

Dati comunicati dall’utente

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto del Titolare del
Trattamento, nonché la compilazione e l'inoltro dei format di contatto presenti sul sito oppura la
trasmissione del CV, comportano l'acquisizione dei dati rilasciati dal mittente, necessari a
rispondere, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni.

Determinate informative verranno pubblicate ed inserite all’interno della pagina del nostro sito
nelle specifiche sezioni.

Cookie e altri sistemi di tracciamento

Il sito web del Titolare del trattamento utilizza cookie e tecnologie simili per garantire il corretto
funzionamento delle procedure e migliorare I'esperienza di uso delle applicazioni online.

| cookie sono stringhe di testo di piccole dimensioni che i siti visitati dall’'utente inviano al suo
terminale (solitamente al browser), dove vengono memorizzati per essere poi ritrasmessi agli stessi
siti alla successiva visita del medesimo utente. | cookie vengono memorizzati, in base alle preferenze
dell’utente, dal singolo browser sullo specifico dispositivo utilizzato (computer, tablet, smartphone).
In base alle caratteristiche e all’utilizzo, i cookies si possono distinguere in diverse categorie:
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Cookie strettamente necessari

Si tratta di cookie indispensabili per gestire il login e I'accesso alle funzioni riservate del sito,
tipicamente per I'aggiornamento delle pagine da parte delle redazioni web. Viene fatto uso di cookie
di sessione (non persistenti) in modo strettamente limitato a quanto necessario per la navigazione
sicura ed efficiente dei siti. La memorizzazione dei cookie di sessione nei terminali o nei browser &
sotto il controllo dell’utente, laddove sui server, al termine delle sessioni HTTP, informazioni relative
ai cookie restano registrate nei log dei servizi, con tempi di conservazione, comunque, non superiori
ai sette giorni al pari degli altri dati di navigazione. Normalmente la durata di questi cookie &
strettamente limitata alla sessione di lavoro (chiuso il browser vengono cancellati). La loro
disattivazione compromette I'utilizzo dei servizi accessibili dal login.

Cookie “tecnici” (di analisi e prestazioni)

Sono cookie utilizzati per raccogliere e analizzare il traffico e 'utilizzo del sito in modo anonimo.
Questi cookie, pur senza identificare I'utente, consentono, per esempio, di rilevare se il medesimo
utente torna a collegarsi in momenti diversi. Permettono inoltre di monitorare il sistema e
migliorarne le prestazioni e I'usabilita.

Cookie di profilazione

Si tratta di cookie permanenti utilizzati per identificare (in modo anonimo e non) le preferenze
dell’'utente e migliorare la sua esperienza di navigazione. Non viene fatto uso di cookie per la
profilazione degli utenti, né vengono impiegati altri metodi di tracciamento.

Gestione dei Cookie

Alcuni cookie (cookie di sessione) restano attivi solo fino alla chiusura del browser o all’esecuzione
del comando di logout. Altri cookie “sopravvivono” alla chiusura del browser e sono disponibili
anche in successive visite dell’'utente. Questi cookie sono detti persistenti e la loro durata & fissata
dal server al momento della loro creazione. In alcuni casi € fissata una scadenza, in altri casi la durata
e illimitata.

Il Titolare del Trattamento utilizza cookie di prima parte per consentire il funzionamento e
I’esplorazione sicura ed efficiente del sito web, validi solo per la sessione di navigazione e necessari
per il funzionamento del sito stesso.

Nessun dato personali degli utenti viene acquisito dal sito. Non viene fatto uso di cookies per la
trasmissione di informazioni di carattere personale, né vengono utilizzati c.d. cookies persistenti di
alcun tipo, ovvero sistemi per il tracciamento degli utenti. L’uso di c.d. cookies di sessione (che non
vengono memorizzati in modo persistente sul computer dell’utente e svaniscono con la chiusura del
browser) e strettamente limitato alla trasmissione di identificativi di sessione (costituiti da numeri
casuali generati dal server) necessari per consentire I'esplorazione sicura ed efficiente del sito. | c.d.
cookies di sessione utilizzati in questo sito evitano il ricorso ad altre tecniche informatiche
potenzialmente pregiudizievoli per la riservatezza della navigazione degli utenti e non consentono
I'acquisizione di dati personali identificativi dell’utente.

Facoltativita del conferimento dei dati

A parte quanto specificato per i dati di navigazione, l'utente e libero di fornire i dati personali
attraverso I'inoltro di e-mail per sollecitare I'invio di materiale informativo, per presentare la propria
candidatura attraverso l'invio di CV o per aderire alle iniziative del Titolare del trattamento. Il
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mancato conferimento dei dati personali di cui sopra pud comportare, in questi casi, I'impossibilita,
da parte del Titolare, di far seguito alle richieste degli utenti stessi.

Modalita di trattamento e conservazione

Il trattamento dei dati personali & eseguito attraverso procedure informatiche da parte di soggetti
interni appositamente autorizzati e formati. A questi &€ consentito I'accesso ai dati personali nella
misura e nei limiti in cui esso & necessario per lo svolgimento delle attivita di trattamento che ti
riguardano.

Il Titolare adotta idonee misure tecniche ed organizzative al fine di proteggere i dati personali e
garantire il corretto esercizio dei diritti. Inoltre, verifica costantemente, anche per il tramite dei
soggetti autorizzati al trattamento, che non siano raccolti, trattati, archiviati o conservati dati
personali di cui non sia necessario il trattamento.

| dati sono conservati in archivi informatici e telematici situati all’interno dello spazio economico
europeo.

| dati personali vengono conservati per il tempo necessario a consentire la navigazione del sito, salvi
i casi in cui si verifichino eventi che comportino l'intervento delle Autorita competenti, anche in
collaborazione con i terzi/destinatari cui & demandata I'attivita di sicurezza informatica dei dati del
Titolare, a svolgere eventuali indagini sulle cause che hanno determinato I'evento, nonché per
tutelare gli interessi del Titolare relativi a una eventuale responsabilita correlata all’uso del sito e
dei relativi servizi.

Diritti dell’interessato
Ti informiamo che, ai sensi di quanto previsto nel GDPR, in ogni momento avrai la possibilita di
esercitare i seguenti diritti:

. Diritto di accesso (art.15);

. Diritto alla rettifica (art.16);

o Diritto alla cancellazione (art.17);

o Diritto alla limitazione del trattamento (art.18);

J Diritto alla notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione del
trattamento (art.19);

o Diritto alla portabilita (art.20);

o Diritto di opposizione (art.21);

J Diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo (art. 77): (www.garanteprivacy.it).

| diritti di cui sopra potranno essere esercitati, in ogni momento, scrivendo all’indirizzo di posta
elettronica ordinaria del Titolare, privacy@sogert.it oppure al DPO all’indirizzo di posta elettronica
ordinaria dpo@sogert.it. Si fa presente che I'esercizio dei diritti in qualita di interessato & gratuito
ai sensi dell’articolo 12, GDPR.

| COOKIE SUL NOSTRO SITO

Il sito http:// www.sogertspa.it utilizza i seguenti cookie tecnici e di terze parti, che vengono installati
automaticamente a seguito dell’accesso al sito, per le finalita indicate in relazione a ciascuno di essi:
o eCookie — L'eCookie ti permette il riconoscimento automatico sul sito, in questo modo non hai
bisogno di effettuare manualmente il login ad ogni visita. o Session cookie — Il cookie di sessione
archivia e recupera valori per un determinato utente. Le informazioni sono archiviate lato server e
solo I'ID univoco contenuto nel cookie viene condiviso tra I'utente e il server. Le informazioni
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memorizzate sul server restano in memoria fino alla scadenza della sessione. Il cookie stesso non
contiene dati personali. Sono presenti cookie di sessione:

server.sotei.homepc.it

.travassactechnology.com

.travassactechnology.com _wau

.travassactechnology.com _wal

.travassactechnology.com not_logged_unique_id —

.travassactechnology.com _waab

travassactechnology.com APPSESSID

Per i Cookie Tecnici, non vi & I'obbligo di richiedere il consenso, mentre per i Cookie di Terze parti
per il quale non vi & un blocco preventivo si da la possibilita all’'Utente di scegliere le impostazioni
tramite le informazioni di seguito riportate.

Cookie di Analisi

Questo Sito fa utilizzo di Google Analytics, uno strumento di analisi del traffico sul sito in forma
anonima. Nessuna informazione verra resa pubblica o divulgata a enti, associazioni, organismi atti
ad effettuare marketing mirato seguendo le preferenze dell’Utente, ma verranno utilizzate al solo
scopo di migliorare la navigazione e |'esperienza dell’utente stesso per le prossime visite. Per quanto
riguarda l'utilizzo dei cookie da parte di Google Analytics, si rimanda al loro link ufficiale:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Volendo potreste impedire a Google Inc. il rilevamento dei cookie generati dal Sito e la loro lettura,
scaricando e installando questo plugin per il vostro browser:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Per consultare la Policy sulla Privacy della societa Google Inc., titolare autonomo del trattamento
dei dati relativi al servizio Google Analytics, si rinvia al link ufficiale:
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html

Cookie analitici presenti:
.informareonline.com _ga
.informareonline.com _gid
.informareonline.com _gat

| COOKIE DI TERZE PARTI

Le pagine di questo sito web o delle sezioni delle nostre applicazioni contengono collegamenti ad
altri siti, essi non sono vincolati dalla presente Informativa sulla privacy. Consigliamo di leggere con
attenzione l'informativa sulla privacy disponibile su tali siti esterni e di esaminare le procedure per
la raccolta, I'utilizzo e la divulgazione delle informazioni personali da essi utilizzate.

Il sito utilizza cookies di terze parti in particolare:

.facebook.com

.doubleclick.net test_cookie

.doubleclick.net IDE

.doubleclick.net DSID

.casalemedia.com

.casalemedia.com CMID

.casalemedia.com CMPS

.casalemedia.com CMPRO
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.casalemedia.com CMST
.casalemedia.com CMSC
.casalemedia.com CMDD
.pubmatic.com KTPCACOOKIE

Disabilitare I'utilizzo dei cookie
E possibile disabilitare tutti i cookie memorizzati sul proprio hard disk accedendo alla sezione
apposita all'interno del browser. Di seguito sono riportati i link dove e possibile consultare le
specifiche istruzioni per i principali browser in uso:
Edge: https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-
cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-9
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it
Firefox: https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
Safari: https://www.apple.com/legal/privacy/it/cookies/

Attivare la modalita di navigazione anonima

Mediante questa funzione disponibile ormaiin tutti i browser, € possibile navigare in internet senza
salvare alcuna informazione sui siti e sulle pagine visitate.

Tuttavia, si precisa che i dati di navigazione, anche quando viene attivata tale funzionalita, sono
registrati e conservati dai gestori dei siti web e dai provider di connettivita.

Eliminare direttamente i cookie
Attualmente quasi tutti i browser consentono di eliminare i cookie installati.
Per maggiori istruzioni, consultare la guida del proprio browser o visitare uno dei seguenti link:

Edge: https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-

cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-9

Firefox: https://support.mozilla.org/it/kb/Eliminare%20i%20cookie

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it&ref topic=3421433

Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677
Tuttavia, ad ogni nuova sessione i cookie saranno reinstallati; in ragione di cio si invita ad eseguire
tale operazione periodicamente o utilizzare funzioni automatizzate per la cancellazione periodica.

Ultimo aggiornamento 26 maggio 2026
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